Zmiany w obstudze klienta

W dniach 16 — 25 marca 2020 r. Wojewddzki Inspektorat
Farmaceutyczny w Warszawie
wprowadza ograniczenia w obstudze klientow.

Zmiany spowodowane sg konieczno$ciag zapobiegania
rozprzestrzenianiu sie koronawirusa SARS- CoV-2.

Ograniczenia mogg zostal wydtuzone w zaleznosci od rozwoju
sytuacji epidemiologicznej w kraju.

Dostarczanie korespondencji do Urzedu mozliwe jest za
posrednictwem operatora pocztowego lub platformy ePUAP.

Terminy do uzupeinienia brakéw formalnych oraz terminy do
ztozenia innych dokumentéw, ktdére uptywaja w terminie
zamkniecia/wytgczenia bezposSredniej obstugi beda liczone od
dnia wznowienia obstugi bezposSredniej, bez poniesienia
negatywnych konsekwencji dla strony postepowania.

Zawieszone zostajg przyjecia klientdéw w sprawach skarg i
wnioskow.

W sprawach pilnych z Inspektoratem mozna kontaktowa¢ sie pod
nr tel. 22 628 28 60 lub 693 095 714



http://wif.waw.pl/zmiany-w-obsludze-klienta/

