Zgodnie z art. 96 ust. 5 ustawy— Prawo farmaceutyczne (Dz. U. z 2008 r. Nr 45, poz. 271 ze
zm.), pacjenci nie majg mozliwosci dokonania zwrotu produktow leczniczych i wyrobow
medycznych zakupionych w aptece.

Od powyzszej zasady ustawodawca wprowadzit wyjatek dopuszczajacy zwrot jedynie takich
lekéw lub wyrobow medycznych, ktére sg zwracane aptece z powodu wady jakoSciowej,
niewlasciwego ich wydania lub sfalszowania produktu leczniczego (stosownie do art. 96 ust. 6
ustawy— Prawo farmaceutyczne).



